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Comment inciter une population commerciale nomade, et a statut d’indépendant, a se former ?

Cette question est a 1’origine de la démarche de formation e-learning impulsée par la Fédération Nationale des Agents
Commerciaux.

Grace au Fond Interprofessionnel de Formation des Professionnels Libéraux (FIF-PL), les Agents Commerciaux
disposent de moyens pour cette obligation permanente qu’est la formation.

Une formation e-learning parfaitement adaptée aux besoins des Agents Commerciaux. Congue avec 'aide de
spécialistes confirmés, elle apporte de bons conseils pratiques et opérationnels, sans contrainte d’horaire, ni de lieu.

Voici la liste des modules développés :

Formations métier
¢ Le statut juridique, social et fiscal de I'Agent Commercial
¢ L'approche qualité : Certification des Services des Agents Commerciaux
+ Comment exercer son activité professionnelle ?
¢ La valeur patrimoniale du mandat d’agent commercial

Gestion comptable, commerciale, financiére et fiscale
¢ La gestion commerciale
Logiciel de gestion Agentcom
La comptabilité de I'Agent Commercial
L’analyse financicre
La prévention des entreprises en difficulté
Comment optimiser sa protection sociale grace a la fiscalité ?
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Développement personnel - Communication
¢ Perfectionnement a I’anglais
¢ Dynamisez votre prise de parole pour convaincre
¢ Améliorez ses écrits professionnels
¢ Gérez son temps et ses priorités

Management
¢ Conduire efficacement vos réunions :
¢ Manager coach, développez les compétences de vos collaborateurs -
¢ Anticiper et gérer les conflits
¢ Geérer des clients difficiles

Techniques de vente
¢ Les stratégies et tactiques de négociation
¢ Lanégociation avancée
+ La fidélisation de ses clients

Sécurité au travail
¢ La sécurité informatique
¢ La sécurité en entreprise

Bureautique
¢  Word 2003
¢ Excel 2003
¢ PowerPoint 2003

Vous souhaitez bénéficier d’un des modules de formation ?

Vous devez déja étre inscrits auprés du RSAC et étre en activité.

Ensuite, il suffit de nous renvoyer un mail a formation@comagent.com avec les informations suivantes : vos nom et
prénom, votre adresse compléte, votre numéro de téléphone (fixe ou portable), votre code APE, votre numéro de
RSAC, une adresse email valide (car c’est avec elle que vous pourrez accéder aux formations en ligne) et le titre de la
formation souhaitée. Dés réception, nous vous ferons parvenir votre code d’acces dans les plus brefs délais.

La formation professionnelle répond a un besoin personnel et professionnel,
mais aussi a la nécessité de s’adapter a un monde en perpétuelle mutation.
La formation d’aujourd’hui est la réussite de demain.




